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1 Allgemein

1.1 Zielzustand sowie Nutzen von Track and Trace

Das lhnen bisher bekannte Onlinetool Sendungsverfolgung International (SVI) in der RailSer-
viceOnline Plattform wird zukiinftig durch die neue Anwendung Track and Trace (T&T) in unse-
rem neuen Kundenportal des Produktportfolios von link2rail abgeldst und erweitert.

T&T in link2rail bietet Ihnen als Kunde der DB Cargo AG die Moglichkeit, Transparenz iber den
Status sowie den Standort Ihrer Transporte in Echtzeit zu erhalten. Somit méchten wir Sie mit
diesen Informationen dabei unterstiitzen, lhre Prozesse effizienter gestalten und planen zu kon-
nen. Des Weiteren kdnnen Sie aus Wagen, die auf Sie zulaufen, komfortabel Auftrage erstel-
len. Diese Funktion ermdglichen wir Ihnen aus dem Zusammenspiel der Module Order und
T&T.

Die gesamten Informationen in T&T erhalten wir von unseren diversen Zuliefersystemen und
bereiten diese mit Hilfe von komplexen Verarbeitungslogiken im Portal fiir Sie auf, damit Sie
einfach und schnell auf diese Informationen zuriickgreifen kénnen.

Neben T&T bieten wir Ihnen in unserem neuen Kundenportal auch die Funktionen Empty Wa-
gon, Order sowie Invoice an. Informieren Sie sich gerne bei uns auch zu den weiteren Modulen.

1.2 Aligemeine Informationen zur Bedienung von Track and Trace

1.2.1 Nutzerprofil

In dem gesamten Modul T&T sowie auch in den weiteren Modulen des Portals sehen Sie
Transporte, Wagen, Zlige sowie Daten in den Auswahllisten immer nur in Bezug auf lhre Be-
rechtigungen lhres Nutzerprofils.

1.2.2 Schaltflichen/Buttons

Alle Schaltflachen bzw. Buttons in T&T sind rot. Die Schaltflachen beinhalten entweder den Ar-
beitsnamen des Vorgangs, wie bspw. ,Suche®, oder ein Symbol, welches die Funktion darstellt.
Einigen Symbol-Schaltflichen werden zusatzlich mit dem Arbeitsvorgang beschrieben (siehe
Folgekapitel).

Suchergebnisse

Anzahl Ergebnisse: 3707 (1-10)  Ergebnisse pro Seite: 1)
cha!
- L [#%] 1 % | . " -
Sortiere nach:  VWagennummear By | Wagengatung | @ Ergebnisse gruppieran m Spalten bearbeiten

1.2.3 Listenfunktionen

Die folgenden Funktionen sind in nahezu allen Dialogen vorhanden und dienen vorwiegend
dem Sortieren oder Gruppieren einer Ergebnisliste.

Die Funktionen Ergebnisse pro Seite anzeigen, Einheit auswéhlen und die Sortierfunktionen
fihren nach dem Betatigen zu einer direkten Anderung der Ergebnisliste. Eine nochmalige Be-
tatigung des Suchbuttons ist nicht erforderlich.
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Funktion

Anzahl Er-
gebnisse
anzeigen

Ergebnisse
pro Seite
anzeigen

Einheit aus-
wahlen

Exportfunk-
tion

Benutzer-
einstellun-
gen

Auswabhl al-
ler Ergeb-
nisse

Sortierfunk-
tion

Gruppie-
rung

Spalten be-
arbeiten

Selektierte
Elemente
anzeigen

Art des
Feldes

Anzeige
Auswahl-

liste

Auswabhl-
liste

Button

Button

Button

Auswabhl-

liste |
Button

Button

Button

Anzeige

Beispiel

Anzahl Ergebnisse: 264 (1 - 264)

Ergebnisse pro Seite: | 500

kg L

Ergebnis in

Alle auswihlen

Abholdatum

Sortiere nach:

E Ergebnisse gruppieren

m Spalten bearbeiten

Ausgewdhlte Ergebnisse: 2 aufdieser Seite, 3 insgesamt
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Beschreibung

Zeigt die Anzahl der gefundenen Er-
gebnisse sowie die Spanne der aktu-
ell angezeigten Ergebnisse

Auswahl der Anzahl der auf einer
Seite angezeigten Ergebnisse, ent-
scheidbar zwischen 10, 50, 100,
500. Die Standardeinstellung ist je
nach Ubersicht unterschiedlich.

Auswahl in welcher Einheit Masse-
angaben angezeigt werden. In der
jeweiligen Spalte ist vermerkt, wenn
die Einheit ausgewahlt werden kann.
Standard ist t.

Erzeugt eine Datei der Ergebnisliste
als .xls und ladt diese herunter. Im
Rahmen der Export-Funktionalitat
nach Excel im xls-Format kénnen bis
zu 5000 Ergebnisse angezeigt wer-
den.

Auswabhl, ob die eingegebenen Fil-
terwerte gespeichert werden sollen
bzw. die Default-Belegung herge-
stellt werden soll

Die Checkbox aller Ergebnisse wird
aktiviert und somit alle Ergebnisse
der Liste ausgewahlt

Auswahl, nach welcher Spalte (auf-
steigend oder absteigend) alphabe-
tisch bzw. numerisch sortiert werden
soll. StandardmaRig werden zwei
Sortierfunktionen nebeneinander an-
gezeigt.

Es offnet sich ein Fenster, in wel-
chem der Anwender die Auswahl al-
ler Spalten hat. Wenn ausgewabhilt,
werden Ergebnisse, die in dieser
Spalte libereinstimmen, in Einzeltab-
ellen zusammengefasst

Es offnet sich ein Fenster, in wel-
chem der Anwender auswahlen
kann, welche Spalten er aus- bzw.
wieder einblenden mochte.

Zeigt an, wie viele Ergebnisse per
Checkbox ausgewahlt wurden, von
den aktuell sichtbaren und in der ge-
samten Liste; befindet sich tber der
Ergebnisliste rechts



Auswabhl Auswabhl- Gehe zu: |[1-500 Der Anwender kann auswahlen, wel-

der Ergeb- liste e T chen Ergebnisbereich er angezeigt

nisse haben mochte; befindet sich unter
der Ergebnisliste mittig

1.2.4 Arten der Felder

Folgende Felder sind in der Anwendung vorhanden:

Bei Feldern mit Lupensymbol startet die Suche nach passenden Eintragen bei der Eingabe von
drei Zeichen. Es o6ffnet sich eine Auswahlliste. Diese Liste ist dynamisch an die Bildschirmauflo-
sung angepasst (bei 100% = 21 Ergebnisse) und kann mit einem Scrollbalken betatigt werden,

um sich alle Ergebnisse anzusehen.

0

Bei Dropdown-Feldern 6ffnet sich eine Auswabhlliste.

In Eingabefeldern kann ein freier Text eingegeben werden, wenn nicht anders spezifiziert.

In einer Checkbox konnen Sie Haken setzen und wieder abwahlen.

1.2.5 Datum auswahlen

Befindet sich neben einem Eingabefeld ein Kalender, Iasst sich neben der manuellen Eingabe
des Datums im Format dd.MM.yyyy auch der Kalender anklicken. AnschieRend 6ffnet sich der
Kalender, in dem Sie das Datum auswahlen konnen.

-

I i
¢ aug V] zom ] B

Mo Di Mi Do Fr 5a 5So

2 3 4
3 G 7 =] 5 10 11 I
iz 13 14 15 16 17 18
5 o 21 22 23 24 23
7 28 23 320 321
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1.2.6 Tooltip

Verharren Sie an bestimmten Feldern mit dem Cursor, erscheint ein Tooltip an der betroffenen
Stelle. Tooltips erklaren Inhalte der Ubersichten im Tool.

In diesem Beispiel wird das Tooltip flir NHM Code Anzeige gezeigt.

UN-Nummer Gewicht - - Gewicht -
r":?e:::::hreibun Beschreibung Beladezustand Tara NEt{ﬂg!V\?; h; Fracf::;::h{tll‘q? Brutto N;::;?:n.‘:h; Zollnummer Kundenabkoemmen
9 Gefahrgut (ka) 9 ? (ha 9
kristallvarfchtungen, e Beladern 11450 750 75 2200 75

CHLOROFORM
diie anderw...

‘ Flussigkristallvorrichtungen, die anderweit als Waren nicht genauer erfasst sind; Laser (ausg. Laserdioden); andere optische Instrumente, Ap

1.2.7 Symbole/lcons

In vielen Ubersichten haben Sie die Méglichkeit, lhren Sendungen Kommentare, Anlagen oder
ahnliches hinzuzufiigen. Weitere Funktionen von Symbolen/Icons sind u.a. die Tracking Historie
oder die Kartenansicht.

Bei einem Klick auf die Symbole 6ffnen sich Folgefenster und/oder weitere Funktionen inner-
halb der Anwendung.

Symbole sind immer in einem Grau hinterlegt, sind in den Ergebnislisten innerhalb der Spalten
zu finden und symbolisieren die Funktion.

Trackingstatus
Standort

Tracking Historie Land Kartenansicht Wagenibersicht Kommentar
Datum
Abfahrt
) MASCHEN REF 57N 9 —
&y DE W = [ ]
06.12.2019 10:26 -

1.2.8 Fett dargestellte Zahlen

Innerhalb der Anwendung finden Sie in den Ubersichten fett dargestellte Zahlen. Diese Zahlen
konnen Sie mit einem linken Mausklick anwahlen. Fett dargestellten Zahlen sind immer grau
dargestellt.

Versanddatum Wagennummer

12122019 |3180 3948 521-0
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2 Anwendungsfille in Track and Trace

2.1 Standort anzeigen

Der Meniipunkt ,Standort anzeigen“ des T&T Moduls bietet lhnen die Moglichkeit, den Standort
Ihrer Wagen anzuzeigen.

Navigation zu ,,Standort anzeigen“:

@ powered by DB Cargo

link2rail

Track & Trace Invoice

Standort anzeigen
Standort anzeigen T T S E e T
Zugnummer wageniibersicht

Wagenhaltersicht

Standort Lamnd

EVU Wageniibersicht

Wagen im Zulauf
2.1.1 Suchkriterien von Standort anzeigen

Beim Aufruf der Maske ,Standort anzeigen® sehen Sie zunachst nur den Suchkriterienbereich.
Initial wird lhnen beim Aufruf der Maske zundachst keine Ergebnisliste angezeigt, wie Sie es bei
anderen Ubersichten (siehe Folgekapitel) sehen.

0 P Lanxess L28 GmbH Daturm: 11.12.201% 12:06 Sizungs 0025:00 | [ Abmelden
a®P powered by argo

link2rail

Empty Wagon  Order Tack&Tiace  Imvoice  Dashboards

Standort anzeigen

Zugnummer Wagennummer

Standort Land Standort

2 2

Suchergebnisse

Anzahl Ergebnisse: 1317 (1 -10)  Ergebnisse pro Seite: 10

Sortiere nach: |\ ] 0 B eroesnisse gruppieren [ speiten bearbeiten

Trackingstatus

Aktuelle - Standort
Erste Tracking Historie Land

Versanddatum  Wagennummer

Datum
Abfshrt
T 50512 HILDESHEIM HAMBURG SUED ) MASCHEN REF S/N Q. -
B | L e 53744 Deutschland Devtachland @J’ > = L:‘
06.12.2019 10:26
Abfahrt S
13479008 50512 HILDESHEIM HAMBURG SUED ) MASCHEN REF S/N Q. - =
12.42.2018 31804674 2389 53744 Devtechland Deutachland &i DE W -

06.12.2019 10:26

Folgende Eingabefelder sind vorhanden:

Zugnummer - In dieses Suchfeld geben Sie die maximal 6-stellige Zugnummer ein. Sie kdnnen
in diesem Eingabefeld auch nach Rangierfahrten suchen. Tragen Sie in dieses Feld einen Wert
ein, werden die anderen Felder automatisch gesperrt (siehe Abbildung).

Link2rail [ Track and Trace - Benutzerhandbuch



@ Lanxess Datum: 11.12.2018 11:58 Sitzung: 00:29:00 | [ Abmelden

link2rail

Empty Wagon  Order  Track&Trace  Invoice  Dashboards

Standort anzeigen

50512

X e

Wagennummer - In diesem Feld kénnen Sie lhre 12-stellige Wagennummer eingeben. Die Wa-
gennummer kann in beliebigen Formaten angegeben werden. Leerzeichen und Bindestriche
werden auch verarbeitet (bspw. 2180 1234 567-8, 2180 1234 5678, 218012345678 usw.). Tra-
gen Sie in dieses Feld einen Wert ein, werden die anderen Felder automatisch gesperrt.

Standort Land - In diesem Feld kénnen Sie das Land eingeben, in dem Sie den Standort lhrer
Wagen anzeigen lassen mochten. Dieses konnen Sie mit Hilfe des Landerkiirzels oder des Lan-
dernamens suchen. Wird in das Feld Standort Land ein Wert eingetragen, sperren sich die Fel-
der Zugnummer und Wagennummer automatisch. Das Feld Standort ist weiterhin nutzbar.

Standort - Im Feld Standort kénnen Sie nach einer genauen Bahnstelle filtern. Es werden lhnen
alle Wagen angezeigt, die sich an und um diese Bahnstelle befinden. Die Suche kénnen Sie mit
der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten. Da eine Bahnstelle mehrere Be-
darfsorte bzw. Giiterwagenstellplatze haben kann, werden bei der Auswahl der Bahnstelle auto-
matisch alle angezeigt. Haben Sie im Feld Standort Land bereits ein Land ausgewabhlt, kénnen
Sie Bahnstellen auch nur in diesem Land suchen. Wird das Eingabefeld Standort Land vorher
nicht ausgefullt, kbnnen Sie nach allen Bahnstellen international suchen. Wird in das Feld
Standort ein Wert eingetragen, sperren sich die Felder Zugnummer und Wagennummer auto-
matisch. Das Feld Standort Land ist weiterhin nutzbar.

Hinweis:

Sobald Sie die Werte wieder aus den Eingabefeldern entfernen, hebt sich der Sperre der ande-
ren Felder auch automatisch auf und Sie kdnnen wieder alle Eingabefelder fir lhre Suche nut-
zen.

2.1.2 Ergebnisliste von Standort anzeigen

Nach der Eingabe Ihrer Suchkriterien kdnnen Sie mit einem Klick auf den Button ,Suche® die
Suche nach Ergebnissen starten. Ein Klick auf den Button ,Zuriicksetzen® setzt bereits eingege-
bene Suchkriterien zuriick auf die Standardeinstellungen. Je nach Anzahl Ihrer Suchergebnisse
konnen Sie die Ansicht auf 10, 50, 100 oder 500 Ergebnisse einstellen. Die Funktionen im Kopf
der Ergebnisliste konnen Sie gerne in Kapitel 1.2.3 nachlesen.

Ihre Ergebnisse werden direkt unter dem Suchkriterienbereich angezeigt. Sollte das System
keine passenden Ergebnisse finden, erscheint die Meldung ,Keine Ergebnisse gefunden®. Sind
es allerdings zu viele Ergebnisse, sehen Sie die Fehlermeldung ,,Zu viele Eintrage gefunden.
Bitte schranken Sie das Ergebnis anhand von Suchparametern weiter ein.“. Grenzen Sie in die-
sem Fall [hre Suche weiter ein, um sich eine Ergebnisliste anzeigen zu lassen.

Die Ergebnisliste beinhaltet folgende Spalten und Informationen:

Link2rail | Track and Trace - Benutzerhandbuch 9




Suchergebnisse

Anzahl Ergebnisse: 1317 (1 - 10) Ergebnisse pro Seite: |40 @

Sortiere nach:  \ersanddatum WWagennummer @ Ergebnisse gruppieren m Spalten bearbeiten

Trackingstatus
Standort
Land
Datum

Aktuelle Zugnummer Versandbahnhef Empfangsbahnhof

Versanddatum Wagennummer Erste Zugnummer Versandiand Empfangstand Tracking Historie Kartenansicht Wageniibersicht Kommentar

Abfahirt
50512 HILDESHEIM HAMBURG SUED MASCHEN RBF 5/N e
DE "

12.42.2015 3180 3948 521-
e R 53744 Deutschland Devtschland

w0

\%

06.12.2019 10:26
Abfahirt
50512 HILDESHEIM HAMBURG SUED MASCHEN REF 5/N
53744  Deutschland Deutschland DE

|';"|
=i
Zo
f
:| "

06.12.2019 10:26

Versanddatum - Im Datumsformat dd.mm.yyyy.

Wagennummer - Ein Klick auf die 12-stellige Wagennummer ruft die Wagendetails des Wa-
gens auf. Diese Funktion wird in Kapitel 2.2.2 naher erlautert.

Aktuelle Zugnummer, Erste Zugnummer - Unter der aktuellen Zugnummer versteht sich die
Zugnummer, in dem sich der Wagen aktuell befindet. Die erste Zugnummer ist die Zugnummer,
in dem der Wagen sich als erstes befand. Eine Rangierfahrt ist als erste Zugnummer ausge-
schlossen.

Versandland, Versandbahnhof - Anzeige des Versandlandes und des Versandbahnhofs.
Empfangsland, Empfangsbahnhof - Anzeige des Empfangslandes und des Empfangsbahnhofs.

Tracking Historie - Mit einem Klick auf das Symbol Weltkugel 6ffnet sich die Tracking Historie.
Diese Funktion wird in Kapitel 2.2.2 naher erlautert.

Trackingstatus, Standort, Land, Datum - Ihr Auftrag kann sich in folgenden Status befinden:

= Aktiviert
= Abfahrt
= Ankunft

= I_I_)urchfahrt
=  Ubernahme

= Ubergabe
= Standortwechsel
= Geparkt

= Geschlossen
= Vormeldung

Kartenansicht - Mit einem Klick auf das Symbol Karte 6ffnet sich die Kartenansicht in einem se-
paraten Fenster. Diese Funktion wird in Kapitel 2.2.2 naher erlautert.

Wagenansicht - Mit einem Klick auf das Symbol Wagen gelangen Sie sofort in die Wageniiber-
sicht (siehe Kapitel 2.2). Innerhalb der Wageniibersicht sehen Sie den gesamten ZAB Auftrag,
in dem sich der Wagen befindet. So haben Sie auch die Méglichkeit, die anderen Wagen des
Auftrages einzusehen. Die ZAB Auftragsnummer wird automatisch als Suchkriterium in den
Suchkriterienbereich geftillt.

Kommentar - Mit einem Klick auf das Symbol Sprechblase kénnen Sie diesem Wagen auch ei-
nen Kommentar hinzufiigen. Diesen Kommentar kénnen Sie unter dieser Wagennummer auch
in den anderen Ubersichten sehen. Sie kdnnen auch Kommentare sehen, die bereits in anderen
Ubersichten notiert wurden. Sobald Kommentare hinterlegt sind, lassen sich diese an der Zahl
liber der Sprechblase erkennen (Anzahl der Kommentare).

Link2rail | Track and Trace - Benutzerhandbuch 10



2.2 Wageniibersicht

In dem Modul T&T finden Sie den Meniipunkt ,Wageniibersicht* unter dem Sie zur einer Uber-
sicht lhrer Wagen gelangen.

Navigation zu ,,Wageniibersicht*:

@ powered by DB Cargo

link2rail

Wageniibersicht

Wagennurimar

Wersanddatum von:| {1122
Absender

2.2.1 Suchkriterien der Wageniibersicht

In der Wageniibersicht werden lhnen alle Wagen bzw. Transporte angezeigt, die in lhren Nut-
zerberechtigungen hinterlegt sind. )

Die Wagentibersicht, sowie auch die weiteren Ubersichten des Moduls T&T, setzt sich aus ei-
nem Suchkriterienbereich und einer Ergebnisliste zusammen.

Initial werden Ihnen in der Ergebnisliste bereits alle Ihre Transporte angezeigt, die lediglich
durch das voreingestellte Datum eingegrenzt sind.

@ powered by DB Cargo

link2rail

Empty Wagon Order Track & Trace Inwoice

O egE
Wageniibersicht
Wagennumimer ZAE Aullragsnummer Absenderrefarenz Beaultragungsart
Daturmn von Daturn bis
Versanddstum | 03122018 |[F - | 15122018 [
Absander Absender Standort
Emglanger Empfanger Standort
‘arsandland Wersandbahnhol
Emgfangshand Emplangsbkahnhal
Wagengaltung LaulTahigkeit Schadoade Armpelstatus
UM -Murnirmses Zollnurnrmer Einheit
(&) kg
Standort Land Standort

o o
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Folgende Eingabefelder sind in dem Suchbereich vorhanden:

Wagennummer - In diesem Feld kdnnen Sie lhre 12-stellige Wagennummer eingeben. Die Wa-
gennummer kann in beliebigen Formaten angegeben werden. Leerzeichen und Bindestriche
werden auch verarbeitet (bspw. 2180 1234 567-8, 2180 1234 5678, 218012345678 usw.)

ZAB Auftragsnummer - In diesem Feld konnen Sie Ihre 17-stellige ZAB Auftragsnummer einge-
ben. Die Auftragsnummer kann in beliebigen Formaten angegeben werden
(bspw. 80 20190119 396 4567, 80201901193964567, usw.)

Absenderreferenz - Hier konnen Sie |hre individuelle Absenderreferenz fiir die Suche eintragen.

Beauftragungsart - In dem Dropdown-Menii kdnnen Sie zwischen der Beauftragungsart Einzel-
wagen und Ganzzug auswabhlen.

Versanddatum - Das Versanddatum ist bereits voreingestellt und umfasst den Zeitraum heute +
6 Tage sowie - 6 Tage. Insgesamt sind es 13 Tage, die betrachtet werden.

Absender - In diesem Eingabefeld kann nach der Kundennummer sowie nach dem Kundenna-
men gesucht werden.

Absender Standort - Auf Basis der Auswahl in dem Feld Absender kdnnen Sie den Standort des
Absenders auswabhlen.

Empfanger - In diesem Eingabefeld kann nach der Kundennummer sowie nach dem Kundenna-
men gesucht werden.

Empfdnger Standort - Auf Basis der Auswahl in dem Feld Empfanger kénnen Sie den Standort
des Empfangers auswahlen.

Versandland - In diesem Feld koénnen Sie das Versandland eingeben. Suchen Sie hier nach
dem Landerkurzel sowie nach dem Landernamen.

Versandbahnhof - In diesem Feld kénnen Sie den Versandbahnhof eingeben. Die Suche kén-
nen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.

Empfangsland - In diesem Feld kénnen Sie das Empfangsland eingeben. Suchen Sie hier nach
dem Landerkiirzel sowie nach dem Landernamen.

Empfangsbahnhof - In diesem Feld kénnen Sie den Empfangsbahnhof eingeben. Die Suche
kénnen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.

Wagengattung - Hier geben Sie die Wagengattung ein. Es kann die Gattungszahl und die Gat-
tungsbezeichnung angegeben werden.

Lauffahigkeit - In dem Dropdown-Meni Lauffahigkeit konnen Sie aus sieben Lauffahigkeitssta-
tus auswahlen:
= 0 - Uneingeschrankt lauffahig
1 - Sofort aussetzen zur Reparatur
2 - Sofort aussetzen - zurechtladen
3 - Begrenzt lauffahig - MWS
4 - Darf nicht mehr bewegt werden
5 - Begrenzt lauffahig
6 - Eingeschrankt lauffahig

Schadcode - In diesem Feld kénnen Sie nach dem Schadcode oder der Schadbezeichnung su-
chen.
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Ampelstatus - Das Dropdown-Menii bietet lhnen die Auswahlmaéglichkeit Rot, Gelb, Griin, Grau
und Blau. Die Auswahl des Ampelstatus bezieht sich auf die Ampel des Kundenversprechen in
der Ergebnisliste.

UN-Nummer - In diesem Suchfeld kdnnen Sie nach der UN-Nummer oder nach der Bezeich-
nung des Gefahrguts suchen.

Zollnummer - Das Eingabefeld dient fiir die Eingabe lhrer 8-stelligen Zollnummer.
Einheit - Die Einheiten konnen auf kg oder t eingestellt werden. Die Einheit ist in t voreingestellt.

Standort Land - In diesem Feld kénnen Sie das Land eingeben, in dem Sie den Standort lhrer
Wagen anzeigen lassen mochten. Dieses kénnen Sie mit Hilfe des Landerkiirzels oder des Lan-
dernamens suchen.

Standort - Im Feld Standort konnen Sie nach einer genauen Bahnstelle filtern. Es werden lhnen
alle Wagen angezeigt, die sich an und um diese Bahnstelle befinden. Da eine Bahnstelle meh-
rere Bedarfsorte bzw. Gliterwagenstellpldatze haben kann, werden bei der Auswahl der Bahn-
stelle automatisch alle angezeigt. Die Suche kdnnen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem
Bahnstellennamen starten.

2.2.2 Ergebnisliste der Wageniibersicht

Nach der Eingabe lhrer Suchkriterien konnen Sie mit einem Klick auf den Button ,Suche® die
Suche nach Ergebnissen starten. Ein Klick auf den Button ,,Zurlicksetzen® setzt bereits eingege-
bene Suchkriterien zuriick auf die Standardeinstellungen.

Die Ergebnisliste der Wagentibersicht im Modul T&T ist sehr umfangreich. Wir empfehlen zu
Beginn der Nutzung alle fur sich nicht relevanten Spalten auszublenden.

Suchergebnisse

|||||||||

Die oben dargestellte Abbildung zeigt nur einen Teil der Ergebnisliste. Der zweite Teil wird in
einer separaten Abbildung gezeigt.

Die in dieser Abbildung vorhandenen Informationen der Wageniibersicht werden im Folgenden
naher beschrieben:

Versanddatum - Im Datumsformat dd.mm.yyyy.

Wagennummer - Ein Klick auf die 12-stellige Wagennummer ruft die Wagendetails des Wagens
auf. Die Wagendetails werden in einem Overlay-Fenster direkt in der Anwendung angezeigt. Mit
einem Klick auf das ,X“ kann die Ansicht wieder geschlossen werden und Sie gelangen wieder
in die vorherige Ansicht zurlick. Die folgende Abbildung zeigt lhnen, welche Informationen in
den Wagendetails zu sehen sind:
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Wagendetails b

er: 2180 4425 106-2

I
IS
=

Gattungsreichen (international): Lgs
Gattungszeichen | national):

Wagenkbauart: 579

er Nummer: BOODO
Wagenhalter Kurzbazeichnung: DB
Hochbedarl: ja
Revisionslrist: 30.01.2022 00:00

LaulTahigkeit: O - uneingeschrinkt lauffihig

gengewichl: 11450
Lange Ober Puffer: 13640
en: 120

cer: 120

Lastgrenzraster

Geschwindigkeitsklasse 5

Wagengattung - Anzeige der Wagengattung und der Wagengattungsnummer.

Erste Zugnummer, Aktuelle Zugnummer - Unter der aktuellen Zugnummer versteht sich die
Zugnummer, in dem sich der Wagen aktuell befindet. Die erste Zugnummer ist die Zugnummer,
in dem der Wagen sich als erstes befand. Eine Rangierfahrt ist als erste Zugnummer ausge-
schlossen.

Wagenreihung - In dieser Spalte wird Ihnen die Reihung des Wagens innerhalb des Zuges an-
gezeigt.
Absenderreferenz - Anzeige der Absenderreferenz.

Absender, Versandbahnhof, Versandland - Anzeige des Absenders (Kundenname), Versand-
bahnhof (Bahnhofsname), Versandland (Landername).

Empfdanger, Empfangsbahnhof, Empfangsland - Anzeige des Empfangers (Kundenname), Emp-
fangsbahnhof (Bahnhofsname), Empfangsland (Landername).

Ablieferungsort, Land - Der Ablieferungsort ist der lhnen bekannte Giiterwagenstellplatz. Zu-
satzlich wird auch das Land des Ablieferungsort aufgefiihrt.

Trackingstatus, Standort, Land, Datum - Die méglichen Trackingstatus konnen Sie in Kapitel
2.1.2 einsehen. Neben dem Trackingstatus zeigen wir Ihnen noch den Standort, das Land und
das Datum.

Tracking Historie - Mit einem Klick auf das Symbol Weltkugel 6ffnet sich die Tracking Historie
als Overlay-Fenster. Diese kann durch das ,X“ wieder geschlossen werden und Sie gelangen
wieder in die vorherige Ansicht zurtick. Die Tracking Historie kdnnen Sie auch als csv, xls und
pdf-Datei herunterladen.
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Trackinghistorie >

ragsnumimer: 80 20191112 397 5957

Wagennummer: 3780 7849 018-2

Zugnummer: GEO622

Sartierung: | ppsteigend ) csv o) xS = Ergebi 20 0-6
Status / Grund Datum Standort Relativiage Zugnummer
Geschlossen 14.11.2019 18:19 SEHNDE K+S Kali GmbH Lauge o 698622
Ankunft 14.11.2019 18:19 SEHNDE K+5 Kali GmbH Lauge 29 G99622
Ankunft 14.11.2019 18:09 SEHNDE 39 99622
Ankunft 14.11.2019 13:38 GERSTUNGEN 20 68378
Ankunft 14.11.2019 13:12 HERINGEN{WERRA) 16 68378
Abfahrt 14.11.2019 13:02 HEIMBOLDSHAUSEN 16 68378

Kartenansicht - Mit einem Klick auf das Symbol Karte 6ffnet sich die Kartenansicht in einem se-
paraten Fenster. Diese kann durch das ,X* wieder geschlossen werden und Sie gelangen wie-
der in die vorherige Ansicht zuriick. Sie kdnnen aus der Ansicht rein- und rauszoomen und se-
hen Ihren Wagen auf der Karte.
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Relativlage Fahrplan - In Form einer Ampel werden verschiedene Relativlagen angezeigt. Die
Abweichungen werden unter der Ampel in Form von Minuten angezeigt. Folgende Ampelfarben
sind moglich:

= Rot: Die Abweichung zum aktuellen Fahrplan des Zuges, in dem sich der Wagen befin-

det, betragt mehr als 90 Minuten.
= Gelb: Die Abweichung liegt zwischen 60 und 90 Minuten.
= Grun: Die Abweichung liegt unter 60 Minuten.
= Grau: Ihr Auftrag besitzt keine Relativlage.
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= Blau: Der Wagen des Auftrags ist schadhaft. Dieser besitzt demzufolge die Lauffahigkeit
1, 2, 4 oder 6.

Kundenversprechen - Grundlage fiir die Berechnung der Ampelschaltung des Kundenverspre-
chens dient lhr mit uns vereinbartes Kundenziel. Haben Sie dies nicht mit uns vereinbart, gilt ein
Standard von 96 Stunden ab dem Versanddatum. Die Ampelschaltung bezieht sich auf die aus-
gerechnete voraussichtliche Ankunftszeit. Ist diese nicht gegeben, ist die Ampel grau.

Voraussichtliche Ankunft - Von unseren Systemen errechnete voraussichtliche Ankunft des Wa-
gens.

NHM Code, Warenbeschreibung - In diesem Feld sehen Sie den NHM Code und die Warenbe-
schreibung. Da einige Warenbeschreibungen sehr umfangreich sind, werden diese nicht kom-
plett ausgeschrieben, um die Ansicht nicht zu verzerren. Wenn Sie lhre Maus (iber das Feld be-
wegen, erscheint ein Tooltip mit der kompletten Warenbeschreibung.

Die folgende Abbildung zeigt Ihnen den zweiten Teil der Informationen der Wagenubersicht. Im
Folgenden werden auch diese Informationen naher beschrieben.

Beiate s se se0 o 2w 020101112 397 5957 veToast O @ L2210
O ¢ S0

UN-Nummer, Beschreibung Gefahrgut - Falls Sie ein Gefahrgut transportieren, sehen Sie in

diesem Feld die UN-Nummer sowie die Beschreibung des Gefahrguts.

Beladezustand - Anzeige des Beladezustands. Dieser kann leer oder beladen sein.

Gewicht Tara - Anzeige des Gewichts des leeren Wagens.

Nettogewicht - Anzeige des Nettogewichts der Fracht

Frachtpflichtige Masse - Anzeige des Frachtgewicht mit Lademittel, etc. (z.B. Europaletten).

Gewicht Brutto - Das Gewicht Brutto setzt sich aus den Angaben Gewicht Tara und Fracht-
pflichtige Masse zusammen.

Nettogewicht Gesamt - Anzeige des Nettogewichts aller Wagen aus dem Auftrag
Zollnummer - Falls lhre Ware verzollt wird, sehen Sie in diesem Feld die 6-stellige Zollnummer.
Kundenabkommen - Anzeige des Kundenabkommens

ZAB Auftragsnummer, Auftragscode - Anzeige der ZAB Auftragsnummer und den genutzten
Auftragscode

Schadcode, Schadcodebeschreibung - In diesem Feld sehen Sie den Schadcode und die
Schadbezeichnung.

Kommentar - Dem Wagen lassen sich Kommentare hinzuftigen. Beim Klick auf das Symbol
Sprechblase o6ffnet sich ein Overlay-Fenster, welches mit dem ,X* wieder verlassen werden
kann. In dem Eingabefeld kénnen Sie lhren Kommentar eintragen (max. 500 Zeichen). Mit ei-
nem Klick auf Hinzufiigen wird Ihr Kommentar gespeichert.
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Kommentare
ZAB Auftragsmummer: B0 20191210 385 0723
Kommentar abgeben

Karmmentieren als:
MRX_MASTER (1589031)

Anlagen hinzufiigen - Ein Klick auf die Biroklammer fiihrt Sie in eine weitere Maske, in der Sie
Ihren Anhang an die Position anhangen kdnnen. Sobald Sie einen Anhang hinterlegen, fiillt sich
auch das Feld ,Anlagen verwalten“ mit Symbolen.

Anlagen verwalten - Ist eine Anlage hinzugefiigt worden, sehen Sie die Symbole Download,
Stift und Papierkorb. Sind noch keine Anlagen hinzugefiigt

worden, sehen Sie keine Symbole. Wurden mehrere Anhange
angefligt, wird dies auch nochmal mit einem anderen Symbol

gekennzeichnet. Die Anzahl der Anhadnge erscheint Gber dem | kommentar 208050 = Ao,
Symbol.
Download Symbol: Download des Anhangs . & LM

Stift Symbol: Bearbeiten des Anhangs )
Papierkorb Symbol: Entfernen des Anhangs EI ¢ L2 M

2.3 Auftragsiibersicht Ganzziige

In dem Modul ,Track and Trace” finden die den Men(punkt ,Auftragsiibersicht Ganzziige® unter
dem Sie zur einer Ubersicht lhrer Ziige gelangen.

Navigation zu , Auftragsiibersicht Ganzziige*:

{Q\} powered by DB Cargo

link2rail

Empty Wagon Track & Trace Irwoice

Standort anzeigen

Wageniibersicht Ausfi ibersicht G fige

Wagennumimer

Wersanddatum von:| 4 123

Absender

2.3.1 Suchkriterien der Auftragsiibersicht Ganzziige
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Initial werden Ihnen in der Ergebnisliste bereits alle Ihre Transporte angezeigt, die lediglich
durch das voreingestellte Datum eingegrenzt sind.
Nachfolgendes Bild zeigt Ihnen den Suchkriterienbereich der Auftragsiibersicht Ganzzlge.

Zugnuiminsas ZAB Aultragenumimers Absanderreferen

Datum von DCratum bis

werganddatur 05.12.2018 E - 181220180 E

Abearder Absender Standort
o 2
Emmplanges Emplanger Standort
P o
reandland wersandbahr
. 2
mipfangsland Emplangsbahnhol
2 P
Arnpelstatus I

Folgende Eingabefelder sind in dem Suchbereich vorhanden:

Zugnummer - In dieses Suchfeld geben Sie die maximal 6-stellige Zugnummer ein. Sie kdnnen
in diesem Eingabefeld auch nach Rangierfahrten suchen.

ZAB Auftragsnummer - In diesem Feld kénnen Sie lhre 17-stellige ZAB Auftragsnummer einge-
ben. Die Auftragsnummer kann in beliebigen Formaten angegeben werden
(bspw. 80 20190119 396 4567, 80201901193964567, usw.)

Absenderreferenz - Hier konnen Sie lhre individuelle Absenderreferenz fiir die Suche eintragen.

Versanddatum - Das Versanddatum ist bereits voreingestellt und umfasst den Zeitraum heute +
6 Tage sowie - 6 Tage. Insgesamt sind es 13 Tage, die betrachtet werden.

Absender - In diesem Eingabefeld kann nach der Kundennummer sowie nach dem Kundenna-
men gesucht werden.

Absender Standort - Auf Basis der Auswahl in dem Feld Absender kdnnen Sie den Standort des
Absenders auswahlen.

Empfanger - In diesem Eingabefeld kann nach der Kundennummer sowie nach dem Kundenna-
men gesucht werden.

Empfanger Standort - Auf Basis der Auswahl in dem Feld Empfanger kdnnen Sie den Standort
des Empfangers auswahlen.

Versandland - In diesem Feld konnen Sie das Versandland eingeben. Suchen Sie hier nach
dem Landerkurzel sowie nach dem Landernamen.

Versandbahnhof - In diesem Feld kénnen Sie den Versandbahnhof eingeben. Die Suche kon-
nen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.

Empfangsland - In diesem Feld kénnen Sie das Empfangsland eingeben. Suchen Sie hier nach
dem Landerkiirzel sowie nach dem Landernamen.

Empfangsbahnhof - In diesem Feld kénnen Sie den Empfangsbahnhof eingeben. Die Suche
konnen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.
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Ampelstatus - Das Dropdown-Menii bietet lhnen die Auswahlmaéglichkeit Rot, Gelb, Griin, Grau
und Blau. Die Auswahl des Ampelstatus bezieht sich auf die Ampel des Kundenversprechen in
der Ergebnisliste.

Einheit - Die Einheiten kdnnen auf kg oder t eingestellt werden. Die Einheit ist in t voreingestellt.

2.3.2 Ergebnisliste der Auftragsiibersicht Ganzziige

Die Ergebnisliste der Auftragsiibersicht Ganzziige im Modul T&T ist sehr umfangreich. Wir emp-
fehlen zu Beginn der Nutzung alle fiir sich nicht relevanten Spalten auszublenden.

Suchergebnisse

Anzahl Ergebnisse: 3 (1-3)  Srgsbnisse pro Seite: 100
Sortiere nach: | Versanddsium B 288 Aufrsgsnummer B [ rroesnise gruppieren [ seeiten bearseiten

Versanddatum

" Erste Zugnummer Absender Empfanger
RIGHT_TXT_SREFE2S E

Aktuelle
Zugnummer

10.12 2019 9.
5 3
P P . 1 -
08.12.2018 062/RMD00244 2D I 9.
No 206 '3..93
09.12.2019 9.
o 3

Die oben dargestellte Abbildung zeigt nur einen Teil der Ergebnisliste. Der zweite Teil wird in
einer separaten Abbildung gezeigt.

Die in dieser Abbildung vorhandenen Informationen der Wagenubersicht werden im Folgenden
naher beschrieben:

Versanddatum - Im Datumsformat dd.mm.yyyy.

Erste Zugnummer, Aktuelle Zugnummer - Unter der aktuellen Zugnummer versteht sich die
Zugnummer, in dem sich der Wagen aktuell befindet. Die erste Zugnummer ist die Zugnummer,
in dem der Wagen sich als erstes befand. Eine Rangierfahrt ist als erste Zugnummer ausge-
schlossen.

Absenderreferenz - Anzeige der Absenderreferenz.

Absender, Versandbahnhof, Versandland - Anzeige des Absenders (Kundenname), Versand-
bahnhof (Bahnhofsname), Versandland (Landername).

Empfdanger, Empfangsbahnhof, Empfangsland - Anzeige des Empfangers (Kundenname), Emp-
fangsbahnhof (Bahnhofsname), Empfangsland (Landername).

Ablieferungsort, Land - Der Ablieferungsort ist der Ihnen bekannte Giterwagenstellplatz. Zu-
satzlich wird auch das Land des Ablieferungsort aufgefihrt.

Trackingstatus, Standort, Datum - Die moglichen Trackingstatus kénnen Sie in Kapitel 2.1.2 ein-
sehen. Neben dem Trackingstatus zeigen wir lhnen noch den Standort und das Datum. Sind in
dem Ganzzug mehrere Status vorhanden, werden diese mit einem Ausrufezeichen Symbol in
dem Feld dargestellt. Beim Klick auf das Symbol erscheint eine Liste von allen Wagen in die-
sem Zug in der Wageniibersicht. Das System leitet Sie automatisch in die Wagenibersicht.

Tracking Historie - Mit einem Klick auf das Symbol Weltkugel 6ffnet sich die Tracking Historie
als Overlay-Fenster. Diese kann durch das ,X“ wieder geschlossen werden und Sie gelangen
wieder in die vorherige Ansicht zuriick. Die Tracking Historie konnen Sie auch als csv, xls und
pdf-Datei herunterladen.

Kartenansicht - Mit einem Klick auf das Symbol Karte 6ffnet sich die Kartenansicht in einem se-
paraten Fenster. Diese kann durch das ,X* wieder geschlossen werden und Sie gelangen wie-
der in die vorherige Ansicht zuriick. Sie konnen aus der Ansicht rein- und rauszoomen und se-
hen lhren Wagen auf der Karte.
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Relativlage Fahrplan - In Form einer Ampel werden verschiedene Relativlagen angezeigt. Die
Abweichungen werden unter der Ampel in Form von Minuten angezeigt. Folgende Ampelfarben
sind moglich:

= Rot: Die Abweichung zum aktuellen Fahrplan des Zuges, in dem sich der Wagen befin-
det, betragt mehr als 90 Minuten.

Gelb: Die Abweichung liegt zwischen 60 und 90 Minuten.

Griin: Die Abweichung liegt unter 60 Minuten.

Grau: Ihr Auftrag besitzt noch keine voraussichtliche Ankunft.

Blau: Der Wagen des Auftrags ist schadhaft. Dieser besitzt demzufolge die Lauffahigkeit
1, 2, 4 oder 6.

Sind in dem Ganzzug mehrere Relativlagen vorhanden, werden diese mit einem Ausrufezei-
chen Symbol in dem Feld dargestellt. Beim Klick auf das Symbol erscheint eine Liste von allen
Wagen in diesem Zug in der Wagenubersicht. Das System leitet Sie automatisch in die Wagen-
ubersicht.

Die folgende Abbildung zeigt Ihnen den zweiten Teil der Informationen der Auftragsuibersicht
Ganzzlge. Im Folgenden werden auch diese Informationen naher beschrieben.

R 1. i Gesamt NHM Code ZAB Auftragsnummer  Kundenabkommen /[ Wagenanzal hi "
Kundenversprechen (t) Warenbeschreibung Auftragscode Tarif Wageniibersicht hinzufiigen werwalten

e i 2000 80 20191210 395 0723 t “—‘1

0.50 Waren 2us Glas, sng B s L,__|
J HARAL032

= O

Relativlage Kundenversprechen - Grundlage fiir die Berechnung der Ampelschaltung des Kun-
denversprechens dient lhr mit uns vereinbartes Kundenziel. Haben Sie dies nicht mit uns ver-
einbart, gilt ein Standard von 96 Stunden ab dem Versanddatum. Die Ampelschaltung bedient
sich der gleichen Ampellogik wie die der Relativlage Fahrplan. Sind in dem Ganzzug mehrere
Relativlagen vorhanden, werden diese mit einem Ausrufezeichen Symbol in dem Feld darge-
stellt. Beim Klick auf das Symbol erscheint eine Liste von allen Wagen in diesem Zug in der
Wagenubersicht. Das System leitet Sie automatisch in die Wagenubersicht.

Nettogewicht Gesamt - Anzeige des Nettogewichts aller Wagen aus dem Auftrag

NHM Code, Warenbeschreibung - In diesem Feld sehen Sie den NHM Code und die Warenbe-
schreibung. Da einige Warenbeschreibungen sehr umfangreich sind, werden diese nicht kom-
plett ausgeschrieben, um die Ansicht nicht zu verzerren. Wenn Sie lhre Maus liber das Feld be-
wegen, erscheint ein Tooltip mit der kompletten Warenbeschreibung. Sind in dem Ganzzug
mehrere NHM Codes hinterlegt, werden diese mit einem Ausrufezeichen Symbol in dem Feld
dargestellt. Beim Klick auf das Symbol erscheint eine Liste von allen Wagen in diesem Zug in
der Wagenibersicht. Das System leitet Sie automatisch in die Wagenlibersicht.

ZAB Auftragsnummer, Auftragscode - Anzeige der ZAB Auftragsnummer und den genutzten
Auftragscode.

Kundenabkommen/Tarif - Anzeige des Kundenabkommens

Wagenanzahl, Wagendiibersicht - In diesem Feld wir die Wagenanzahl des Zuges angezeigt.

Unter der Anzahl befindet sich das Symbol Wagen, welches angeklickt werden kann. Klicken
Sie auf dieses Symbol, wird Ihnen der Auftrag mit der gesamten Wagenanzahl in der Wagen-
ubersicht angezeigt. Das System leitet Sie automatisch in die Wagenubersicht.
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Kommentar - Dem Auftrag lassen sich Kommentare hinzufiigen. Beim Klick auf das Symbol
Sprechblase 6ffnet sich ein Overlay-Fenster, welches mit dem ,X* wieder verlassen werden
kann. In dem Eingabefeld kénnen Sie lhren Kommentar eintragen (max. 500 Zeichen). Mit ei-
nem Klick auf Hinzuftigen wird lhr Kommentar gespeichert.

Anlagen hinzufiigen - Ein Klick auf die Biroklammer fiihrt Sie in eine weitere Maske, in der Sie
lhren Anhang an die Position anhangen kénnen. Sobald Sie einen Anhang hinterlegen, fillt sich
auch das Feld ,Anlagen verwalten“ mit Symbolen.

Anlagen verwalten - Ist eine Anlage hinzugefligt worden, sehen Sie die Symbole Download,
Stift und Papierkorb. Sind noch keine Anlagen hinzugefiigt worden, sehen Sie keine Symbole.
Wurden mehrere Anhange angefiigt, wird dies auch nochmal mit einem anderen Symbol ge-
kennzeichnet. Die Anzahl der Anhange erscheint tiber dem Symbol.

Download Symbol: Download des Anhangs

Stift Symbol: Bearbeiten des Anhangs. Hier konnen Sie bspw. den Namen des Anhangs an-
dern.

Papierkorb Symbol: Entfernen des Anhangs

2.4 Wagen im Zulauf

In dem Modul ,Track and Trace® finden die den Meniipunkt ,Wagen im Zulauf® unter dem Sie
Wagen einsehen kénnen, die auf Sie als Kunde zulaufen.

Navigation zu ,,Wagen im Zulauf*:

@ powered by DB Cargo

link2rail

Track & Trace Tnwoice

Standort anzeigen
Wagen im Zulauf Auftragsibersicht Ganzziige

Imi Zulaul bis | 23 122010

Emplangsiand EVU WBQEIIIH!EIEE'TI:

Wagen im Fulauf

2.4.1 Suchkriterien und Funktionen in Wagen im Zulauf

Initial werden Ihnen in der Ergebnisliste bereits alle Transporte angezeigt, die lediglich durch
das voreingestellte Datum eingegrenzt sind. )
Nachfolgendes Bild zeigt Ihnen den Suchkriterienbereich der Ubersicht Wagen im Zulauf.
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@ powered by DB Cargo

link2rail

Empty Wagon Order Tradk & Trace Inwoice Dashboards Hilfe

Wagen im Zulauf
Im Zulaul bis | 22122018 12:00

Emplangsland Emplangsbahnhol

o 2

=

Im Zulauf bis - Das Zulaufdatum ist bereits voreingestellt und ist von heute + 6 Tage festgesetzt.
Die Uhrzeit ist nicht vorbelegt. In diesem Feld kann die Uhrzeit im Format hh:mm eingetragen
werden.

Empfangsland - In diesem Feld kénnen Sie das Empfangsland eingeben. Suchen Sie hier nach
dem Landerkirzel sowie nach dem Landernamen.

Empfangsbahnhof - In diesem Feld kdnnen Sie den Empfangsbahnhof eingeben. Die Suche
kénnen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.

2.4.2 Ergebnisliste der Wagen im Zulauf

Nach der Eingabe Ihrer Suchkriterien kdnnen Sie mit einem Klick auf den Button ,Suche® die
Suche nach Ergebnissen starten. Ein Klick auf den Button ,Zurlicksetzen® setzt bereits eingege-
bene Suchkriterien zuriick auf die Standardeinstellungen.

Folgende Informationen sind in der Ergebnisliste vorhanden:

Suchergebnisse

Checkbox - Diese Checkbox wird angewahlt, wenn die Funktion ,in Auftrag tibernehmen® ge-
nutzt wird. Mit dieser Checkbox kdnnen die Positionen in einen Auftrag ilbernommen werden.

Versanddatum - Im Datumsformat dd.mm.yyyy.

Wagennummer - Ein Klick auf die 12-stellige Wagennummer ruft die Wagendetails des Wagens
auf. Die Wagendetails werden in einem Overlay-Fenster direkt in der Anwendung angezeigt. Mit
einem Klick auf das ,X“ kann die Ansicht wieder geschlossen werden und Sie gelangen wieder
in die vorherige Ansicht zurtick.

Wagengattung - Anzeige der Wagengattung und der Wagengattungsnummer.

Absender, Versandbahnhof, - Anzeige des Absenders (Kundenname), Versandbahnhof (Bahn-
hofsname)

Versandland - Anzeige des Versandlands (Landername).

Empfdanger, Empfangsbahnhof - Anzeige des Empfangers (Kundenname), Empfangsbahnhof
(Bahnhofsname).

Empfangsland - Anzeige des Empfangslands (Landername).
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Trackingstatus, Standort, Datum - Die moglichen Trackingstatus kénnen Sie in Kapitel 2.1.2 ein-
sehen. Neben dem Trackingstatus zeigen wir lhnen noch den Standort und das Datum.

Voraussichtliche Ankunft - Von unseren Systemen errechnete voraussichtliche Ankunft des Wa-
gens.

Kundenziel - Anzeige des vereinbaren Kundenziels. Haben Sie dies nicht mit uns vereinbart, gilt
ein Standard von 96 Stunden ab dem Versanddatum.

Tracking Historie - Mit einem Klick auf das Symbol Weltkugel 6ffnet sich die Tracking Historie
als Overlay-Fenster. Diese kann durch das ,X“ wieder geschlossen werden und Sie gelangen
wieder in die vorherige Ansicht zuriick. Die Tracking Historie konnen Sie auch als csv, xIs und
pdf-Datei herunterladen.

Kartenansicht - Mit einem Klick auf das Symbol Karte 6ffnet sich die Kartenansicht in einem se-
paraten Fenster. Diese kann durch das ,X* wieder geschlossen werden und Sie gelangen wie-

der in die vorherige Ansicht zuriick. Sie kdnnen aus der Ansicht rein- und rauszoomen und se-

hen lhren Wagen auf der Karte.

UN-Nummer - Falls Sie ein Gefahrgut transportieren, sehen Sie in diesem Feld die UN-Num-
mer.

ZAB Auftragsnummer - Anzeige der ZAB Auftragsnummer.

Beladezustand - Anzeige des Beladezustands. Dieser kann leer oder beladen sein.
NHM Code, Warenbeschreibung - In diesem Feld sehen Sie den NHM Code.

Rolle - Anzeige der Rolle. Die Rollen sind Empfanger, Entlader oder beide.

2.4.3 Funktion in Auftrag iibernehmen

Neben den zwei Standardbuttons finden Sie in der Ubersicht Wagen im Zulauf den Button ,in
Auftrag ibernehmen®. Mit der Funktion ,in Auftrag tlbernehmen® kdnnen Sie einzelne Wagen,
die aus Sie zulaufen, direkt in einen Auftrag ibernehmen.

Nach der Auswahl der Wagen in der Ubersicht (siehe Abbildung) klicken Sie auf den Button ,in
Auftrag Gibernehmen® und gelangen in eine weitere Ubersicht (siehe Folgeabbildung). Hier kon-
nen Sie nochmal lhre Auswahl kontrollieren. In dieser Maske haben Sie auch die Méglichkeit
zwischen den Funktionen ,Suche Vorlage ACY, ,Schnellerfassung Buchung®, Schnellerfassung
Komplettauftrag“ und ,,Abbrechen®.

Die Funktionen werden im Folgenden naher beschrieben:

Suche Vorlage AC - Mit einem Klick auf den Button ,Suche Vorlage AC® gelangen Sie direkt in
die Auftragscodesiibersicht des Moduls Order. Hier konnen Sie |hren Auftragscode suchen, die-
sen auswahlen und tber das Symbol Auftrag erstellen einen neuen Auftrag erstellen. Die Wa-
gennummern, die Sie zuvor ausgewahlt haben, werden (ibernommen.

Schnellerfassung Buchung - Ein Klick auf ,Schnellerfassung Buchung® leitet Sie in die Maske
Schnellerfassung Buchung des Moduls Order. Tragen Sie hier alle fir lhre Buchung relevanten
Daten ein. Auch hier werden lhre zuvor ausgewahlten Wagennummern tibernommen.
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Schnellerfassung Komplettauftrag - Ein Klick auf ,Schnellerfassung Komplettauftrag® leitet
Sie in die Maske Schnellerfassung Komplettauftrag des Moduls Order. Tragen Sie hier alle fir
Ihren Komplettauftrag relevanten Daten ein. Auch hier werden lhre zuvor ausgewahlten Wagen-
nummern Gbernommen.

Abbrechen - Mit Abbrechen verlassen Sie die Maske und gelangen wieder in die Ubersicht
Wagen im Zulauf.

Suchergebnisse

Anzahl Ergebnisse: 2(1-2)  Ergebrisse pro Seite: 10 &

@ eracorisse gruppieren ([ Speten bearbeiten

g Status
Letzter Standort  Voraussichtliche Ankunft Kundenziel Tracking Historie HHM Code UN Hummer ZAB Ralle

08.05 2019 318035530878 Rins 655 SEDDINSUED Beverwifk 11.05.2013 04:30 @ @; &

09052019 318035531561 Rins 635 SEDDINSUED  Bewerwik 11.05.2019 19:28 3] & &

r— T T =3

Die o.g. Funktionen werden lhnen ausfiihrlich im Handbuch des Moduls Order von link2rail be-
schrieben. Dieses finden Sie in den Online-Hilfen.

2.5 Wagenhaltersicht

Wagenhalter haben in T&T die Moglichkeit, den Standort Ihrer Wagen einzusehen.
Navigation zu ,,Wagenhaltersicht*:

@ powered by DB Cargo

link2rail

Empty Wagon Order

Wagenhaltersicht

Dratum
Letzter Trackingstalus | oo A4
Wagen nuImimer

2.5.1 Suchkriterien der Wagenhaltersicht

Initial werden Ihnen in der Ergebnisliste alle Wagen angezeigt, die Ihrem Nutzerprofil freige-
schaltet sind.

Nachfolgendes Bild zeigt Ihnen den Suchkriterienbereich der Wagenhaltersicht:
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@ powered by DB Cargo

link2rail

Empty Wagon Order Track & Trace Invaice Dashboards Hilfe

Wagenhaltersicht

Wagenhalter

n
=
=

Letzter Trackingstatus - Diese Datumsfelder sind nicht wie in den anderen Ubersichten vorbe-
legt. Geben Sie hier manuell oder tiber das Kalender Symbol das Datum des letztens Tracking-
status ein. Der Suchzeitraum kann auch mit einem Start und Enddatum begrenzt werden.

Wagennummer - In diesem Feld kénnen Sie lhre 12-stellige Wagennummer eingeben. Die Wa-
gennummer kann in beliebigen Formaten angegeben werden. Leerzeichen und Bindestriche
werden auch verarbeitet (bspw. 2180 1234 567-8, 2180 1234 5678, 218012345678 usw.)
Wagengattung - Hier geben Sie die Wagengattung ein. Es kann die Gattungszahl und die Gat-
tungsbezeichnung angegeben werden.

Lauffahigkeit - In dem Dropdown-Meni Lauffahigkeit konnen Sie aus sieben Lauffahigkeitssta-
tus auswahlen:

0 - Uneingeschrankt lauffahig

1 - Sofort aussetzen zur Reparatur

2 - Sofort aussetzen - zurechtladen

3 - Begrenzt lauffahig - MWS

4 - Darf nicht mehr bewegt werden

5 - Begrenzt lauffahig

6 - Eingeschrankt lauffahig

Schadcode - In diesem Feld kdnnen Sie nach dem Schadcode oder der Schadbezeichnung su-
chen.

Wagenhalter - In dem Dropdown-Menii kénnen Sie den Wagenhalter auswahlen. Dieser wird
mit der Wagenhalternummer gefolgt vom Kurzel aufgefiihrt.

Letzter Standort Land - In diesem Feld kénnen Sie das Land eingeben, in dem Sie den letzten
Standort Ihrer Wagen anzeigen lassen mochten. Dieses kdnnen Sie mit Hilfe des Landerkiirzels
oder des Landernamens suchen.

Letzter Standort - Im Feld Letzter Standort kdnnen Sie nach einer genauen Bahnstelle filtern.
Es werden lhnen alle Wagen angezeigt, die sich zuletzt an dieser Bahnstelle befinden.

2.5.2 Ergebnisliste der Wagenhaltersicht
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Nach der Eingabe lhrer Suchkriterien kénnen Sie mit einem Klick auf den Button ,Suche® die
Suche nach Ergebnissen starten. Ein Klick auf den Button ,Zurlicksetzen® setzt bereits eingege-
bene Suchkriterien zurtick auf die Standardeinstellungen.

Die Ergebnisliste der Wagenhaltersicht beinhaltet folgende Informationen:

Suchergebnisse
Anzahl Ergebnisse: 9 (1-9)  Ergebnisse pro Seile:

B croebnisse gruppieren ] seaiten bearbeiten

Sortiere nach:  Datum

Wagennummer Wagengattung

o Schadcode
L
EVU  Aktuelle Schade

612
3182 6740 118-6 Fas - Revigion abgel / Anschrift
12.07.2019 13:12

Wagennummer - Ein Klick auf die 12-stellige Wagennummer ruft die Wagendetails des Wagens
auf. Die Wagendetails werden in einem Overlay-Fenster direkt in der Anwendung angezeigt. Mit
einem Klick auf das ,X* kann die Ansicht wieder geschlossen werden und Sie gelangen wieder
in die vorherige Ansicht zuriick.

Wagengattung - Anzeige der Wagengattung und der Wagengattungsnummer.
Aktuelles EVU - Anzeige des aktuellen EVU. Es wird lhnen nur der Code angezeigt.

Aktuelle Lauffahigkeit - Folgende Lauffahigkeit kann ein Wagen haben:

0 - Uneingeschrankt lauffahig

= 1 - Sofort aussetzen zur Reparatur

= 2 - Sofort aussetzen - zurechtladen

= 3 - Begrenzt lauffahig - MWS

= 4 - Darf nicht mehr bewegt werden

= 5 - Begrenzt lauffahig

= 6 - Eingeschrankt lauffahig

Schadcode, Schadcodebeschreibung - In diesem Feld sehen Sie den Schadcode und die
Schadbezeichnung.

2.6 EVU Wageniibersicht

Das T&T-Modul von link2rail bietet Ihnen die Méglichkeit, als EVU eine Ubersicht lhrer Wagen
zu erhalten.

Navigation zu ,,EVU Wageniibersicht*:

@ powered by DB Cargo

link2rail

EVU Wageniibersic

Versanddabum

Wersandbahnhaol

2.6.1 Suchkriterien EVU Wageniibersicht
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Initial werden Ihnen in der Ergebnisliste alle Wagen angezeigt, die Ihrem Nutzerprofil freige-
schaltet sind.
Nachfolgendes Bild zeigt lhnen den Suchkriterienbereich der EVU Wageniibersicht:

@ powered by DB Cargo

link2rail

Empty Wagon Order Track & Trace Invoice Dashboards Hilfe

EVU Wageniibersicht
Daturm von Datwm bis
Wersanddatun 10.12.2018 22.12.2018

Wersandbahnhol Emgfangstahnhal Aktueller Standort

Beladezustand

Versanddatum - Das Versanddatum ist bereits voreingestellt und umfasst den Zeitraum heute +
6 Tage sowie - 6 Tage. Insgesamt sind es 13 Tage, die betrachtet werden.

Versandbahnhof - In diesem Feld kdnnen Sie den Versandbahnhof eingeben. Die Suche kon-
nen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.

Empfangsbahnhof - In diesem Feld kdnnen Sie den Empfangsbahnhof eingeben. Die Suche
kénnen Sie mit der Bahnstellennummer oder dem Bahnstellennamen starten.

Aktueller Standort - Im Feld Aktueller Standort konnen Sie nach einer genauen Bahnstelle fil-
tern. Es werden Ihnen alle Wagen angezeigt, die sich an und um diese Bahnstelle befinden. Da
eine Bahnstelle mehrere Bedarfsorte bzw. Giliterwagenstellplatze haben kann, werden bei der
Auswabhl der Bahnstelle automatisch alle angezeigt. Die Suche kénnen Sie mit der Bahnstellen-
nummer oder dem Bahnstellennamen starten.

Beladezustand - In dem Dropdown-Meni kdnnen Sie zwischen Leer und Beladen auswahlen.

Nur aktive Transporte (Checkbox) - Beim Setzen eines Hakens werden lhnen in der Ergebnis-
liste nur aktive Transporte angezeigt.

2.6.2 Ergebnisliste der EVU Wageniibersicht

Nach der Eingabe lhrer Suchkriterien kénnen Sie mit einem Klick auf den Button ,Suche® die
Suche nach Ergebnissen starten. Ein Klick auf den Button ,Zuriicksetzen® setzt bereits eingege-
bene Suchkriterien zuriick auf die Standardeinstellungen.

Die Ergebnisliste der EVU Wageniibersicht beinhaltet folgende Informationen:
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Suchergebnisse

Anzahl Ergebnisse: 1779 {1 - 500) Ergebnisse pro Seite! | 50D @
ale
) — _ ® | & . ) !
Sortiere nach:  Trackingststus WWagennummer @ Ergebnisse gruppieren m Spalten bearbeiten
Trackingstatus
Versanddatum Absender Kundennummer  Wagennummer Versandbahnhof Empfangsbahnhof Standart Voraussichtliche Ankunft ZAB Auftragsnummer
Datum
Standortwechsel
11122015 5710 2180 2458 531-5 MUENCHEN NORD REF NUERNBERG REF MUEMCHEN SO0 RAF 12122019 15:48 B0 20191211 394 5505
11.12.2019 08:08
Standortwechse
€ BF
12.12.2015 5710 2180 2458 532-3 NUERNBERG REF MUENCHEN NORD REF PUIBRNEERE B 12,12.3010 15:27 B0 20491212 354 0055

Versanddatum - Im Datumsformat dd.mm.yyyy.

Absender Kundennummer - Anzeige der Kundennummer.

12.12.2010 06:38

Wagennummer - Ein Klick auf die 12-stellige Wagennummer ruft die Wagendetails des Wagens
auf. Die Wagendetails werden in einem Overlay-Fenster direkt in der Anwendung angezeigt. Mit
einem Klick auf das ,X“ kann die Ansicht wieder geschlossen werden und Sie gelangen wieder

in die vorherige Ansicht zuriick.
Versandbahnhof - Anzeige des Versandbahnhofs.

Empfangsbahnhof - Anzeige des Empfangsbahnhofs.

Trackingstatus, Standort, Land, Datum - Die méglichen Trackingstatus konnen Sie in Kapitel
2.1.2 einsehen. Neben dem Trackingstatus zeigen wir Ihnen noch den Standort, das Land und

das Datum.

Voraussichtliche Ankunft - Von unseren Systemen errechnete voraussichtliche Ankunft des Wa-

gens.
ZAB Auftragsnummer- Anzeige der ZAB Auftragsnummer.

2.7 Weitere Informationen

Neben diesem Handbuch stellen wir Ihnen zusatzlich noch kurze Filme zum Selbststudium zur
Verfligung, die die wesentlichen Anwendungsfalle in unserem T&T Tool veranschaulichen.

Diese finden Sie auf der link2rail Startseite in der Onlinehilfe unter folgendem Link:

https://www.myrail.dbcargo.com/files/mrp/help/de/index.html
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